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Deel 1: Samenvatting resultaten Blik op Werk Keurmerk 

A. Algemene indicatoren 

Resultaten Voldoet aan alle eisen 

1. Kwaliteit van de organisatie 
Ja 

2. Waarborgen privacy 
Ja 

3. Managen van klachten 
Ja 

4. Waarborgen kwaliteit personeel 
Ja 

B. Indicatoren rondom Tevredenheid en ervaring klant 

Op dit moment kunnen de TVO-cijfers nog niet worden opgenomen in dit document. 

C. Indicatoren nakomen van afspraken 

Dienst 9 Toeleiden naar werk - vanuit situatie 
geen werk 

Aantal % Norm Behaald 

9.a.2. Het aantal beëindigde re-integratietrajecten 
met een prestatieafspraak 18 100%   

9.b.0. Het aantal succesvol beëindigde re-
integratietrajecten 13 72%   

9.b.2. Het aantal succesvol beëindigde re-
integratietrajecten met prestatieafspraak 13 144% 80% Ja 

9.d.0. Het aantal re-integratietrajecten waarbij het 
resultaat is 'de deelnemer heeft werk' 14 78%   

Conclusie 

Uw gegevens zijn beoordeeld door Blik op Werk. 

U voldoet aan alle eisen. 

Resultaten onder de norm 

Er zijn geen resultaten onder de norm 

Deel 2: Basisgegevens beoordeling 



Auditrapport BlikOpWerk Coöperatie Javawest U.A.. Periode: 01-07-2010 t/m 30-06-2011. Cyclusjaar: 2. 
Handleiding: 2010. 

Beoordeling Algemene Indicatoren 

1. Kwaliteit van de organisatie: behaald 

2. Waarborgen privacy: behaald 

3. Managen van klachten: behaald 

4. Waarborgen kwaliteit personeel: behaald 

Beoordeling Indicatoren Tevredenheid 

Op dit moment kunnen de TVO-cijfers nog niet worden opgenomen in dit document. 

Beoordeling Indicatoren Nakomen Afspraken 

Dienst 9 Toeleiden naar werk - vanuit situatie geen werk 

Vraag Dienstverlener Uiteindelijk Percentage Norm 

9.a.0. Het aantal beëindigde re-integratietrajecten 
18 18   

9.a.2. Het aantal beëindigde re-integratietrajecten 
met een prestatieafspraak 18 18 100%  

9.b.0. Het aantal succesvol beëindigde re-
integratietrajecten 13 13 72%  

9.b.2. Het aantal succesvol beëindigde re-
integratietrajecten met prestatieafspraak 13 13 144% 80% 

9.c. Het aantal re-integratietrajecten dat succesvol 
had moeten zijn 5 9   

9.d.0. Het aantal re-integratietrajecten waarbij het 
resultaat is 'de deelnemer heeft werk' 14 14 78%  

9.d.2. Het aantal re-integratietrajecten met 
prestatieafspraak waarbij de deelnemer werk heeft 
gekregen  

13 13   

Dienst behaald 

Conclusie van CI 

Conclusie van CI: goedgekeurd 


